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Atmo Normandie Bilan 2021 

• 2 nouveautés importantes: l'évolution des recommandations 
OMS et le nouvel indice Atmo dont l'enjeu devient la 
prévision et la communication. 

 
• Sur les NOx, M. BARBAY souligne qu'historiquement on s'est 

focalisé sur le S02 dont l'émission s'est réglée dans le temps. 
À l'époque, les émetteurs de NOX estimaient ne rien pouvoir 
faire, puis avec la taxe, 80% a été réglée et le facteur industriel 
sur les NOX a disparu, au profit des transports qui ne sont pas 
représentés à Atmo, sans oublier le couple O3-NOX.  



Atmo Normandie Bilan 2021 

• Tout le territoire Normand est en dépassement PM2.5 avec le 
seuil de recommandation OMS.  

 
• Sur l'ozone, toute la région est aussi supérieure à la 

recommandation OMS, avec des particularités comme le 
panache photochimique NOX-03 qui apparait entre Rouen et 
Port-Jérôme sur la forêt de Brotonne par exemple.  
 

• À M. ROUZIES demandant s'il serait opportun de mesurer sur 
certaines zones blanches, M. LEGRAND indique qu'une 
campagne micro-capteurs est en cours en ce sens.  
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RAPPORT D'ACTIVITÉ 2021 POUR L'EXPLOITATION DE 
L'AEROPORT LE HAVRE -OCTEVILLE 

C'est la société EDEIS qui gère cet aéroport dont les prestations 
portent aussi bien sur des activités de service public, de vols 
d'affaires que de loisirs.  
En termes de chiffres, on revient en 2021 à des résultats 
comparables à ceux des années 2017-2018, 2019 ayant été 
morose et 2020 pénalisée par la pandémie. On note +79 % de 
mouvements par rapport à 2020. Aucun mouvement de vols 
charter mais 2 670 passagers comptabilisés sur des vols 
d'affaires.  
 



RAPPORT D'ACTIVITÉ 2021 POUR L'EXPLOITATION 
DU RESEAU DE COMMUNICATIONS ELECTRONIQUES SEINE 

ESTUAIRE NETWORKS 

Cette DSP gérée par Seine Estuaire Networks, qui avait 
commencé en juillet 2012 afin de développer une offre de 
service très haut débit pour les entreprises, a pris fin le 31 
octobre 2021 par l'arrêt du service public et la vente de la partie 
« optique » du réseau. Le réseau a été cédé, des biens de retour 
ont été retirés de l'actif comme le prévoit la règlementation.  
 
En 2021, l'activité a été stable et présente un résultat net en 
léger recul. Aucun incident majeur sur le réseau et le résultat de 
ce service public est bon.  



RAPPORT D'ACTIVITÉ 2021 POUR L'EXPLOITATION 
DU RESEAU NUMERIQUE TRES HAUT DEBIT SUR LA COMMUNE 

DE GONFREVILLE L'ORCHER  

 
Ce contrat signé avec la société Go Télécom prévu pour 15 ans, 
dont l'objet était la construction d'un réseau de fibres optiques 
pour les habitants de Gonfreville l'Orcher, s'est achevé le 31 
décembre 2021. 
 
Tous les objectifs prévus ont été atteints et la DSP s'est bien 
terminée avec la mise à niveau technique du réseau. Depuis, un 
nouveau contrat de 5 ans avec le même délégataire a été signé.  



RAPPORTS D'ACTIVITÉ 2021 
POUR L'EXPLOITATION DES PARCS DE STATIONNEMENT 

VILLE DU HAVRE  

Le délégataire EFFIA gère 16 parcs de stationnement sur Le 
Havre.  
 
En 2021, le nombre d'abonnés est resté stable. Les parkings les 
plus fréquentés sont Frissard et Coty qui concentrent 56 % de la 
fréquentation. 
 
Effia a réalisé de nombreux travaux et aménagements:  
parking des gares, des halles, de l'Hôtel de ville, du funiculaire 
(niveau -1), de Coty, ainsi que la mise en service du parking 
Danton.  



RAPPORTS D'ACTIVITÉ 2021 
POUR L'EXPLOITATION DES PARCS DE STATIONNEMENT 

VILLE DU HAVRE  

 
Les recettes restent en deçà des prévisions (effet COVID) mais 
elles retrouvent leur niveau de 2019. 
 
 En 2021, le montant de la redevance perçue par la CU s'élève à 
561163 € mais elle a dû verser à Effia une indemnisation COVID 
de 284 674 €.  



RAPPORT D'ACTIVITÉ 2021 POUR L'EXPLOITATION DU RÉSEAU LIA 

Le réseau de transport LiA, exploité dans le cadre d'un contrat de 
délégation de service public par la société TRANSDEV, pour une 
durée de 6 ans, a débuté le 1er janvier 2018 et se terminera le 
31 décembre 2023.  
 
L'année 2021 est une année marquée par une poursuite de 
l'impact de la crise sanitaire sur les résultats d'activités. Dans ce 
contexte, une des actions phares proposée aux habitants a été la 
mise à disposition gratuite d'une navette en direction du centre 
de vaccination Covid installé au stade Océane. 25 000 personnes 
ont pu bénéficier de ce service.  



RAPPORT D'ACTIVITÉ 2021 POUR L'EXPLOITATION DU RÉSEAU LIA 

La fréquentation a augmenté de 7,5 % par rapport à l'année 
2020, soit 22 125 voyages au cours de l'année 2021. Les lignes du 
tramway représentent une part importante de l'utilisation du 
réseau.  
Concernant l'offre Filbus, on note une augmentation de plus de 
58 % sur l'année 2021 par rapport à 2020 avec une fréquentation 
différente en fonction des zones desservies.  
S'agissant de LiA de nuit, une baisse de l'activité au cours de 
l'année 2021 est à noter, s'expliquant principalement par la 
distanciation sociale obligatoire dans ces véhicules de petit 
gabarit (9 places) ainsi qu'une utilisation réservée uniquement 
pour des trajets professionnels, entre 22 h et 5 h.  



RAPPORT D'ACTIVITÉ 2021 POUR L'EXPLOITATION DU RÉSEAU LIA 

Les recettes de vente de titres sont en hausse de plus de 19 % 
par rapport à 2020.  
 
Le service location de vélos est disponible toute l'année et 
accessible à tous. Le nombre de locations a augmenté de plus de 
84 % par rapport à l'année 2020, soit plus de 7 500 locations, 
avec un engouement pour la location de vélos électriques.  



RAPPORT D'ACTIVITÉ 2021 POUR L'EXPLOITATION 
DU CINÉMA «LES ARTS» 

 
Le bilan de cette 5ème année d'exploitation correspondant à la 
période juin 2021/juin 2022 est très satisfaisant. Plus de 182 000 
entrées ont été enregistrées. 



RAPPORT D'ACTIVITÉ 2021 POUR L'EXPLOITATIONDU COMPLEXE 
AQUATIQUE «LES BAINS DES DOCKS» 

Les mesures gouvernementales de lutte contre la pandémie 
Covid-19 ont fortement impacté l'exploitation du complexe 
aquatique en 2021. Contrairement aux autres bassins, le bassin 
extérieur a pu être utilisé et des activités aquatiques ont été 
programmées.  
 
La société d'exploitation Prestalis a sollicité le versement d'une 
indemnité, celle-ci s'élevant à 432 348 € après négociation.  
 
 



RAPPORT D'ACTIVITÉ 2021 POUR L'EXPLOITATION 
DU COMPLEXE AQUATIQUE« L'EFFET BLEU» 

Les fréquentations globales sont inférieures aux prévisions 
contractuelles à hauteur de 65 %, compte tenu des périodes de 
fermeture ainsi que de la mise en place du pass sanitaire. 
Cependant, certaines animations ont pu, en partie, être 
programmées.  
 
La Société PRESTALIS n'a pas demandé de compensation au titre 
de la crise sanitaire. La Communauté urbaine n'obtiendra pas de 
versement d'intéressement pour cette période.  
 



RAPPORT D'ACTIVITÉ 2021 SUR LE PRIX ET LA QUALITE DU SERVICE 
PUBLIC D'EAU POTABLE ET LES SERVICES D'ASSAINISSEMENT  

- La production a été de 22 millions de m3 d'eau potable 
destinés à 140 490 abonnés; 
- Le rendement des réseaux est à la hausse; 
- 700 réparations de fuite ont été effectuées; 
- Très faible taux de non-conformités par rapport aux limites de 
qualité a été constaté : dans ce cas, des contre-analyses sont 
effectuées et ces non-conformités n'ont pas été confirmées. 
L'eau de la CU respecte les teneurs prévues par la 
réglementation et les non-conformités sont dues quasi 
exclusivement aux installations privatives en plomb de certains 
abonnés.  
- Assainissement : 30 millions de m3 d'effluents sont traités et 5 
370 tonnes de boues produites.   



RAPPORTS D'ACTIVITÉ 2021 SUR LE PRIX ET LA QUALITE DU SERVICE 
PUBLIC DE COLLECTE ET DE TRAITEMENT DES DECHETS 

- Déchets collectés: 12 796 tonnes (480 tonnes par jour) soit 15 
000 tonnes de plus qu'en 2020 (augmentation constatée dans la 
quasi-totalité des centres de recyclage). Il est à noter que le 
territoire produit plus de déchets que la moyenne des autres 
territoires urbains. 
- Bornes à textiles : 111 bornes installées couvrent la totalité des 
communes. 3 à 400 tonnes de vêtements usagés sont ainsi 
récupérés. 
- Gaspillage alimentaire : 14 nouvelles écoles ont été 
accompagnées pour lutter contre le gaspillage alimentaire en 
sensibilisant les enfants. 
- Composteurs: 17 600 foyers ont été équipés depuis 2010. 



RAPPORTS D'ACTIVITÉ 2021 SUR LE PRIX ET LA QUALITE DU SERVICE 
PUBLIC DE COLLECTE ET DE TRAITEMENT DES DECHETS 

- Emballages et papiers : Après un travail d'information et de 
contrôle, le taux de tri s'améliore, ce qui permet de revenir à des 
taux s'inscrivant dans la moyenne nationale. 
- Emballages en verre : Il est constaté une certaine stabilité des 
quantités collectées mais qui demeurent inférieures à la 
moyenne nationale. Le point positif est que le territoire bénéficie 
de la proximité d'une usine de tri à Saint-Vigor-d'Ymonville ainsi 
que d'une filière de valorisation locale efficace. 
- Les centres de recyclage ont connu une importante hausse 
d'activité, notamment pour les gravats et les déchets verts, 
expliquée par les périodes de confinement et d'augmentation du 
télétravail. 



RAPPORT D'ACTIVITÉ 2021 DES RESEAUX DE DISTRIBUTION 
PUBLIQUE D'ELECTRICITE ET DE GAZ 

 
RAS 



RAPPORT D'ACTIVITÉ 2021 DES RESEAUX DE CHALEUR 

 
30,5 km de réseau pour 16 375 équivalent logement 
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